A un sistema, que consta de 4 servidores y tiene capacidad en cola para 50 clientes, llegan
clientes segun un proceso de Poisson de tasa 5 clientes por minuto y el tiempo que tardan en
el servidor es de 5 minutos. Suponiendo que los potenciales clientes son infinitos y que éstos
son atendidos en orden aleatorio, denotar este sistema de colas con la notacion de Kendall

Seleccione una respuesta.
*  a.M/D/4/54/>/SIRO ¥
" b. M/M/4/50/>/SIRO

T ¢. M/M/4/54/>/FIFO
Question 2

En un sistema de colas se sabe que 0 = 0.1,m =0.2,m3 = 0.3, 73 = 0-4,
¢cual es la proporcion de tiempo que el sistema esta ocupado?
Seleccione una respuesta.

T a.50%
T b. 75%

* ¢.90% ¥
Question 3
En un sistema, con un solo servidor, donde los clientes llegan segin un proceso de Poisson de

tasa A=5 clientes por segundo y se les sirve en un tiempo exponencial de tasa H = 10
clientes por segundo, en orden de llegada. ¢ Cudl es la proporcién de tiempo que el sistema
estd vacio?

Seleccione una respuesta.

T a.65%
T b.44%

* ¢.50% v

Question 4
En un sistema, con un solo servidor, donde los clientes llegan segin un proceso de Poisson de

tasa A=5 clientes por segundo y se les sirve en un tiempo exponencial de tasa H = 10
clientes por segundo, en orden de llegada, écual es la probabilidad de encontrar al menos 3
clientes en el sistema?

Seleccione una respuesta.

© a05
* b.0.125 ¥
“ ¢0.3

Question 5
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En un sistema, con un solo servidor, donde los clientes llegan segin un proceso de Poisson de
tasa A=5 clientes por segundo y se les sirve en un tiempo exponencial de tasa Ho= 10
clientes por segundo, en orden de llegada, écual es el niUmero medio de clientes en el sistema?
Seleccione una respuesta.

“ 3.1+

T b2

© c3
Question 6
En un sistema, con un solo servidor, donde los clientes llegan segin un proceso de Poisson de

tasa A = D clientes por segundo y se les sirve en un tiempo exponencial de tasa H = 10
clientes por segundo, en orden de llegada, écual es el tiempo medio que un cliente pasa en el
sistema?

Seleccione una respuesta.

" a.0.1 segundos
" b. 1segundo

* ¢.0.2segundos ¥

Question 7
En un sistema, con un solo servidor, donde los clientes llegan seglin un proceso de Poisson de

tasa A=5 clientes por segundo y se les sirve en un tiempo exponencial de tasa H= 10
clientes por segundo, en orden de llegada, ¢,CuUél es la probabilidad de que un cliente pase
mas de 1 segundo en el sistema?

Seleccione una respuesta.

©  a.0.9%4

* b.0.007 ¥
© ¢05
Question 8

A un sistema con un Unico servidor llegan clientes segin un proceso de Poisson de tasa 10
clientes por minuto. El tiempo que pasa un cliente en el servidor se distribuye
exponencialmente con media 12 segundos cuando hay un solo cliente, tardando la mitad si
hay 2 clientes, la tercera parte si hay 3 clientes, etc. ¢ Cual es la probabilidad de que el sistema
esté sin clientes?

Seleccione una respuesta.

T a.0.33
© h.0.25
*® ¢014 ¥
Question 9

A un sistema con un Unico servidor llegan clientes segin un proceso de Poisson de tasa 10
clientes por minuto. El tiempo que pasa un cliente en el servidor se distribuye
exponencialmente con media 12 segundos cuando hay un solo cliente, tardando la mitad si
hay 2 clientes, la tercera parte si hay 3 clientes, etc. écual es el nimero medio de clientes en el
sistema?

Seleccione una respuesta.
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T oal

© b3
“ 2
Question 10

A un sistema con un Unico servidor llegan clientes segln un proceso de Poisson de tasa 10
clientes por minuto. El tiempo que pasa un cliente en el servidor se distribuye
exponencialmente con media 12 segundos cuando hay un solo cliente, tardando la mitad si
hay 2 clientes, |la tercera parte si hay 3 clientes, etc. écual es el nUmero medio de clientes en el
servidor?

Seleccione una respuesta.

© a.0.34
T b.0.45
® ¢.0.86 ¥
Question 11

A un sistema con un Unico servidor llegan clientes segln un proceso de Poisson de tasa 10
clientes por minuto. El tiempo que pasa un cliente en el servidor se distribuye
exponencialmente con media 12 segundos cuando hay un solo cliente, tardando la mitad si
hay 2 clientes, la tercera parte si hay 3 clientes, etc. écual es el nimero medio de clientes en
cola?

Seleccione una respuesta.

a0
© h.25
® ¢114 ¥
Question 12
1. En un cola M/M/1 con tasa de llegadas A = 10 clientes por segundo y tasa de
servicio H = 5c|ientes por segundo, la llegada de un cliente supone al

sistema una cantidad media de trabajo de

Seleccione una respuesta.
" a. 2 segundos

" b. 0.5 segundos

¢. 1/5 segundos ¥

Question 13
1. En un cola M/M/1 con tasa de llegadas A = 10 clientes por segundo y tasa de

servicio H = 5c|ientes por segundo, el uso (o factor de utilizacién) del
servidor es

Seleccione una respuesta.
T oa2v

© b.05
* ¢ 1/5
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Question 14
En un cola M/M/1 con tasa de llegadas A = 10¢lientes por segundo Yy tasa de servicio
I = Dclientes por segundo, es un sistema

Seleccione una respuesta.
" a. estable

" b. enequilibrio

@ c. congestionado
Question 15

En un cola M/M/1 con tasa de llegadas A = 10¢lientes por segundo Yy tasa de servicio

It = Dclientes por segundo, la productividad del sistema o caudal o paso a través del
sistema es
Seleccione una respuesta.

" a. 15 clientes por segundo
" b. 10 clientes por segundo

@ c¢. 5 clientes por segundo ¥

Question 16

En un sistema de colas se sabe que 0 = 0.1, 7 =02,m =0.3,m3 =04
<span style="font-size:12.0pt;line-height:115%;font-family:"Times New Roman"; mso-
fareast-font-family:"Times New Roman";mso-ansi-language:ES;mso-fareast-language:

EN-US;mso-bidi-language:AR-SA'>. ; Cual es el nimero medio clientes en el sistema?
Seleccione una respuesta.

i g2+
T b1

T .25
Question 17

En un sistema de colas se sabe que "0 — 0.1,m =0.2,m = 03,73 =04
<span style='font-size:12.0pt;line-height:115%;font-family:"Times New Roman"; mso-
fareast-font-family:"Times New Roman";mso-ansi-language:ES;mso-fareast-language:
EN-US;mso-bidi-language:AR-SA'>, éicudl es el niumero medio de clientes en la cola
del sistema si tan sélo hay un servidor?

Seleccione una respuesta.

* al1lY
T b1
T c?2

Question 18
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En un sistema de colas se sabe que "0 — 0.1, m =0.2,m =0.3,m3 =04
<span style="font-size:12.0pt;line-height:115%;font-family:"Times New Roman"; mso-
fareast-font-family:"Times New Roman";mso-ansi-language:ES;mso-fareast-language:
EN-US;mso-bidi-language:AR-SA'>, ;cudl es el nimero medio de clientes en la cola
del sistema si hay dos servidores?

Seleccione una respuesta.

* a04 Y
L

~ ¢ ll1
Question 19

En un sistema de colas se sabe que 0 = 0.1,m =0.2,m = 0.3, 73 = 0.4
<span style="font-size:12.0pt;line-height:115%;font-family:"Times New Roman"; mso-
fareast-font-family:"Times New Roman";mso-ansi-language:ES;mso-fareast-language:
EN-US;mso-bidi-language:AR-SA'>, ;cudl es el nimero medio de clientes en el
servidor, supuesto que hay un Unico servidor?

Seleccione una respuesta.

© a.05
 bh.07
® ¢09Y
Question 20

A un sistema con un Unico servidor llegan clientes segin un proceso de Poisson de tasa 10
clientes por minuto. El tiempo que pasa un cliente en el servidor se distribuye
exponencialmente con media 12 segundos cuando hay un solo cliente, tardando la mitad si
hay 2 clientes, la tercera parte si hay 3 clientes, etc. é puede modelizarse como alguna de las
colas vistas en clase?

Seleccione una respuesta.

T a. Si, como una M/M/1
ﬁ.f;’ﬂ f}foo

% ¢. No, habria que tratarlo como un proceso de nacimiento y muerte. v

" b. Si, como una
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